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A. OBJETIVO

Cumplir con la vision de
compras responsables (como
se declara mds adelonte),
para ello todas las empresas,
gue adquieran bienes y/o
mercaderias, por ejemplo mas
no limitado: i) Distribuidora
Liverpool, SA. de CV. ii)
Suburbia, S. de RL de C.V. (en
lo sucesivo ‘Las Empresos”),
deberdn de asegurarse
que sus proveedores (en lo
sucesivo ‘Los Proveedores”)
cumplan con el Cdédigo de
Conducta de Proveedores (en
lo sucesivo el “Cédigo”).

B. ALCANCE

La presente Politica es de aplicacion a
todas las empresas que conforman a
Grupo Liverpool, especialmente a los
que intervienen en la adquisicion de
productos que: i) contenga cualquiera
de las marcas propias de “Las
Empresas”, ii) se consideren marcas
exclusivas, iii) estén amparados por
una licencia de uso de marca, iv) no
sean para comercializarse, v) sean
Proveedores estratégicos, vi) sean
Proveedores donde el Unico o principal
puntodeventaseanen“LasEmpresas’.



C. REGLAS
VISION DE COMPRAS RESPONSABLES

'|) El compromiso de Grupo Liverpool es impulsar nuestra cadena de abasto de
clase mundial para ser un motor de cambio social que mejore las condiciones
de trabajo y calidad de vida de las personas, impulse la mejora continua,
proteja el medio ambiente y guie e inspire a otros a hacer lo mismo.

CUMPLIMIENTO Y AUDITORIAS

2) Para comprobar el cumplimiento del “Cédigo”, “Los Proveedores” a peticion
de “Las Empresas”, contratardn a su costa a empresas auditoras, que provean
alguna delas siguientes auditorias aceptadas (enlo sucesivo “Las Auditorias™):

. World Responsible Accredited Production (WRAP).
Il. Business Social Compliance Initiative (BSCI).

[l. Sedex-Smeta.

V. SA 8000.

V. BetterWork.

VI. Ethical Toy Program ICTI

OTRAS AUDITORIAS

3) Sila categoria de “Los Proveedores” no es cubierta por “Las Auditorias”, las
“Areas Responsables” determinardn la validez de auditorias distintas, a las
“Las Auditorias” aceptadas por “Las Empresas’.

“Los Proveedores” con métodos de fabricacion artesanal, estardn exentos
de cumplir con “Las Auditorias, sin embargo, deberdn de contar con el visto
bueno de las “Areas Responsables” y minimo cumplir con las siguientes
caracteristicas:

a) Que sean productos elaborados por procesos manuales continuos
de artesanos.

b)  Que sean productos elaborados mediante la implementacién de
herramientas de uso rudimentario y/o de funcién mecdnica que apoyen la
mano de obra de un artesano.



INFORMACION REQUERIDA EN “LAS AUDITORIAS”

4) “Los Proveedores” deberdn de proporcionar a “Las Empresas” y d la firma
auditora que corresponda, al inicio y durante la relacién comercial, cuando
asi les sea requerido, informacién de -
acuerdo a los siguientes puntos: -

) Informaciéon sobre “Las
Fabricas”, de acuerdo al formato
referido en el Anexo 1.

Il. Trazabilidad  completa
del proceso de elaboracién de
“Los Productos”.

SUSPENSION O CESE DE LA RELACION COMERCIAL
CON “LOS PROVEEDORES”

5) Serdcausadesuspensiénobienensucasocese,delasactividadescomerciales
con “Los Proveedores”, de acuerdo al criterio de las “Areas Responsables”, si
se incurre en cualquiera de los siguientes supuestos:

) Si “Los Proveedores” realizan la elaboracion de “Los Productos”,
en “Fabricas” no aprobadas, no asociadas en “Las Auditorias” o bien que la
vigencia de “Las Auditorias” esté vencida.

I. Si “Los Proveedores” no entregan informaciéon completa y/o veraz
para “Las Auditorias”.

En el caso de suspensidn, el plazo minimo serd de un afo calendario a partir de

la notificacion de suspension. El cese corresponde a la inactivaciéon definitiva
del proveedor y cualquiera de sus razones sociales relacionadas.

SEGUIMIENTO Y VIGENCIA DE “LAS AUDITORIAS”

6) Serd obligacion de las “Areas Responsables” informar y dar seguimiento a
“LosProveedores”, respectoalavigenciade “Las Auditorias” de “LasFdbricas”.
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NIVELES DE RIESGO EN LAS AUDITORIAS

7) Unavezrecibido elreporte de “Las Auditorias”, las “AreasResponsables”seguin
sed el caso, asignan una evaluacion de riesgo a “Las Fabricas” auditadas, la
cual determinard el estatus de las mismas. Lo anterior serd necesario para
liberar pedidos y por lo tanto, dar paso a la colocacion de érdenes de compra
(en lo sucesivo “Ordenes” y elaboracion de “Los Productos”).

Resultados de Riesgo en “Las Auditorias”

Derivado de los resultados obtenidos en “Las Auditorias”, se contard con
un nivel de riesgo (Anexo 2) de “Las Fabricas”, el cual se clasificard en las
siguientes categorias:

al. Verde d. Rojo
b. Amarillo e. Rojo Critico
C. Naranja

Vigencia de “Las Auditorias”y sus efectos
La vigencia de “Las Auditorias”, serd a partir del resultado obtenido de las
mismas de acuerdo al siguiente cuadro:

Calificacion Vigencia Ordenes de compra

Verde 2 anos Pueden ser colocadas y se pueden recibir “Los Productos.”
Amarillo Tano Pueden ser colocadas y se pueden recibir “Los Productos.”
Naranja 180 dias naturales | Pueden ser colocadas y se pueden recibir “Los Productos.”

“Las Féabricas” que un lapso de 2 (dos) afos obtengan 3 (tres)
resultados naranjas, serdn calificadas como categoria roja.

Roja 30 dias naturales a) No se pueden colocar érdenes de compra, pero si
pueden recibir lo previamente solicitado.

b) Se otorgan 30 dias naturales para subsanar los
hallazgos encontrados. En caso de no ser subsanados, se
procederd a la inactivacion de la Fdbrica y en su caso del
Proveedor, una vez entregado lo previamente solicitado.

c) Toda auditoria vencida es considerada como roja 'y
su renovacion debe realizarse previa autorizacion por al drea
responsable del proceso.

Roja Critico Ninguna a) Si “Los Proveedores” estdn vigentes y la produccién no
ha sido enviada, se cancelan las érdenes de compra en curso
y no se reciben las mercancias.

b) Si la mercancia se encuentra en posesion de
“Las Empresas” se procederd a notificar el rechazo de las
mercancias y cese del proveedor.
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PERIODO DE PRUEBA

8) Enelcasoquelacompradeba cerrarse con “Los Proveedores”, para no afectar
la necesidad comercial, sin poder validar los resultados de las auditorias de
forma previa, se podrd iniciar el proceso para una sola orden de compra.
Para dar inicio a este periodo “Los Proveedores” deberdn llenar el perfil de
proveedor y transparencia de fdbricas (Anexo 1) y cumplir con el proceso de
alta de proveedor correspondiente.

Elusodelasfdbricastransparentadas quedard sujeta ala evaluacion de su auditoria,
con base en los criterios establecidos en esta politica.

AREAS RESPONSABLES

9) Es responsabilidad el seguimiento y aplicacién de esta politica de:

a) La Direccién CATMEX (Cadena de Abasto Textil México), siempre y
cuando se trate de la adquisicion de mercaderias para la unidad de negocio
de Suburbia.

b) La Direccién de Abastecimientos para el resto de las adquisiciones de
los bienes que no se sitden en el inciso anterior.

Las “Areas Responsables” segun sea el caso, son las encargadas de evaluar las
auditorias que se mencionan en el numeral siguiente, para cada una de las fdbricas
de “Los Proveedores” involucradas en la elaboracién de “Los Productos” (en lo
sucesivo “Las Fabricas”). En virtud de lo anterior, serd responsabilidad de quien
emita (colaborador de “Las Empresas”) una orden de compra, asegurar que

“Los Proveedores” cumplan con el punto 7.2 de esta politica.
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EXCEPCIONES

'|o) Sélo podrdn autorizarse porlosdirectores generales delasunidades de negocio

ya sea Liverpool o Suburbia, las excepciones al cumplimiento a esta politica,
previa consulta a las “Areas Responsables”, asi como a la Direccién Juridica y
a la Direccidén de Cultura y Comunicacion, en los siguientes supuestos:

A En caso de llevar a cabo compras de oportunidad.
B. En cualquier otro tema que “Las Empresas’quieran someter un
CasO a excepcion.
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D. ANEXOS

Son parte integrante a esta politica, los siguientes anexos:

Titulo Archivo

Perfil del Proveedor y Transparencia de Fdbricas

Tipos y homologacién de clasificaciones

Cdédigo de Conducta para proveedores
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